
 
 
 

 

JOURNALISM AND TELECOMMUNICATIONS 

104 

 

This work is distributed under the terms of the Creative 
Commons Attribution-ShareAlike 4.0 International License 
(https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/). 

Proceedings of the 5th International 
Scientific and Practical Conference 
«International Scientific Discussion: 
Problems, Tasks and Prospects»  
 

(September 19-20, 2022).  
Brighton, Great Britain 
 

 
 

No 
125 

 DOI 10.51582/interconf.19-20.09.2022.011 
 

Ейджизм щодо підлітків та роль  

ЗМІ у вирішенні проблеми  

з погляду опитування 

 
Баландіна Надія Францівна1 

Недоступ Анастасія Вадимівна2 
 

1 доктор філологічних наук, професор, професор кафедри інформаційної діяльності  

та медіакомунікацій; 

Національний університет «Одеська політехніка»; Україна 

 
2 студентка ІІІ курсу; 

Національний університет «Одеська політехніка», Україна 

 

 

 

 

Анотація. 
Показано результати анонімного опитування 75 респондентів з метою з’ясування їхньої 

поінформованості про ейджизм, ставлення до підлітків і роль медіа в актуалізації проблеми. 

Зокрема, 56% опитаних не знали, що таке ейджизм як поняття; 54,7% відзначили, що стикалися 

з обмеженням прав за віком; 48,3% засвідчили негативне бачення образу підлітків. Зроблено 

висновок, що у підживленні або, навпаки, викоріненні ейджизму ЗМІ відіграють значну роль, 

оскільки 86,7% опитаних споживають інформацію з онлайн-медіа. 
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Ейджизм підлітків є соціальною проблемою, яка вирішується 

насамперед на етичному і правовому полі. Одним із доказів 

наявності проблеми стали результати опитування, проведеного 

Фондом «Демократичні ініціативи» ім. Ілька Кучеріва у 

2020 р., яке зафіксувало тенденцію зростання дискримінації за 

віком: у 2016 (37,4%), 2018 (39,7%), 2020 рр. (40,2%) [1]. 

Водночас слід наголосити, що рівень дискримінації в Україні 

виявився нижчим, ніж у деяких країнах ЄС. 58% респондентів в 

країнах ЄС відзначили, що у їхній країні панує вікова 

дискримінація. При цьому, в Угорщині ця цифра найвища – 79%, 

у Чехії – 74%, у Франції – 68 % [2]. Чи насправді в Україні 

справи кращі чи, можливо, наші громадяни не сприймають утиски 

за віком як дискримінацію? Питання поки що відкрите. Не 

з’ясованими залишаються думки дітей і підлітків, оскільки в 

Україні на відміну від інших країн опитування цієї вікової 

категорії не проводилося, зафіксовано також брак 

просвітницьких практик у ЗМІ і відтак зроблено припущення, що 

причина такого стану полягає в тому, що ейджизм підлітків є 

одним із найприхованіших суспільних феноменів. Саме через 

недостатній досвід публічного обговорення виникають труднощі 

в оцінці масштабів цього явища, тому нагальною є потреба 

проведення соціологічного опитування серед дітей і підлітків 

й активнішого розголосу проблеми в медіа. 

Мета розвідки – з’ясувати методом опитування 

поінформованість громадськості про ейджизм та ставлення до 

неповнолітніх, у тому числі й у медіа. 

Вибір цього методу був зумовлений значним рівнем його 

доказовості і тактичними завданнями: з’ясувати уявлення 

респондентів про ейджизм, об’єктивувати найбільш критичні 

моменти ейджизму щодо підлітків, спрогнозувати можливі 

негативні наслідки та окреслити шляхи їх подолання. 

Методологічну основу розвідки складають праці зарубіжних 

і вітчизняних учених – Р. Батлер, М. Діксон, Е. Палмор, 

А. Кадді, М. Маршал, Т. Нельсон; О. Березіна, В. Біскуп, 

М. Єкімова, Р. Кошель, О. Калмикова, О. Онишко, які розширили 

обсяги поняття ейджизму і сприймають його як дискримінацію 

людей на підставі їх віку – молодого чи похилого. Наприклад, 

А. Тракслер зазначає: ейджизм – це будь-яка установка або 

поведінка, що субординує людей за віком, а також практика 

приписування людині тих чи інших якостей і соціальних ролей 
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лише на підставі її віку [3]. Ідея А. Тракслера була 

підхоплена іншими, зокрема А. Кадді та С. Фіском, які, 

аналізуючи механізми створення стереотипів про літніх людей, 

доходять висновку, що схожі практики спостерігаються щодо 

різних вікових груп [4]. 

Ейджизм стосовно підлітків, хоч і представляється в 

узагальненому вигляді по шкалі діти – дорослі, реально 

виявляється в індивідуальному досвіді. Для об’єктивації 

індивідуального бачення ейджизму, підлітків та ролі ЗМІ в 

актуалізації проблеми було проведено анонімне онлайн-

опитування, у якому взяли участь 75 респондентів: 52 особи 

жіночої статі, 21 – чоловічої, 2 – іншої статі. Вік 

респондентів – від 18 до 65+ років; найбільший відсоток 

(30,7%) – категорія 35–44 років. За родом занять інформанти 

розподілилися так: учні – 10 (13,3%), студенти – 23 (30,7%), 

навчаються і працюють – 14 (18,7%), працюють – 26 (34,7%), не 

працюють – 1 (1,3%), на пенсії – 2 (2,7%), у декреті – 1 

(1,3%). Опитуванням було охоплено широкий географічний ареал, 

зокрема міста і села Центру, Заходу і Півдня України.  

Опитування проводилося упродовж листопада – грудня 

2021 р. методом анкетування через посилання на Google-форму, 

яка включала 7 питань і була розміщена на офіційному вебсайті 

кафедри інформаційної діяльності та медіакомунікацій 

Національного університету «Одеська політехніка» і на 

сторінці кафедри у Фейсбук. 

Вибір методу опитування був зумовлений значним рівнем 

його доказовості і тактичними завданнями: з’ясувати уявлення 

респондентів про ейджизм, об’єктивувати найбільш критичні 

моменти ейджизму щодо підлітків, спрогнозувати можливі 

негативні наслідки та окреслити шляхи їх подолання. 

На закрите питання «Чи відомо Вам, що означає поняття 

ейджизм?», 17,3% респондентів відповіли ствердно, 26,6% 

подали своє тлумачення, для 48% це поняття було невідомим, 8% 

підтвердили, що дізналися про ейджизм із проведеного 

анкетування. 

На питання «Чи доводилося Вам стикатися з обмеженням прав 

за віком?» 54,7% відповіли ствердно. Деякі указали сфери, у 

яких зазнавали чи спостерігали утиски – це медичні заклади 

(4%), громадський транспорт (2,7%), навчальні заклади (2,7%), 

виборне право (1,3%). Чверть респондентів (25%) зазначила, що 
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не стикалася з дискримінацією за віком. Незначна частина 

(6,7%) обрала варіант «інше».  

Для підтвердження значущості предмета дослідження 

респондентам ставилося закрите запитання «Чи вважаєте Ви 

проблему дискримінації за віком актуальною? Чи потребує вона 

вирішення?». Приблизно три чверті (76,7%) відповіли ствердно; 

незначна частина (15,1%) зазначила, що проблема неактуальна; 

решта подала неоднозначні відповіді. 

Для з’ясування громадської думки щодо неповнолітніх в 

анкеті ставилося відкрите запитання: «Назвіть ознаки / риси 

поведінки неповнолітніх, тобто осіб, які не досягли 18-

річного віку». Відповіді виражали цілий спектр оцінок: 

позитивні, негативні та нейтральні, що дозволило кількісно 

об’єктивувати суб’єктивне ставлення респондентів до підлітків 

(рис. 1).  

 

 
Рисунок 1 

Ставлення респондентів до неповнолітніх осіб 

 

Найбільший відсоток становили відповіді з негативними 

ознаками неповнолітніх (48,3%): «безвідповідальні, обезбашені 

та безпосередні», «деструктивна поведінка», «дикуваті», 

«недосвідчені, неорганізовані», «бунтівники, які хочуть 

здаватися дорослими» і т. ін. 29% надали позитивну оцінку, 

наприклад: «спонтанність, відкритість, емоційність», 

«прагнення бути самостійним», «енергійні, ідейні», «яскравий 

одяг та поведінка», «медіальне покоління, homo medialis». 

Частина респондентів дотрималася нейтралітету (22,5%): «я не 

можу змалювати якийсь єдиний портрет усіх неповнолітніх. Риси 

зовнішності та характеру залежать від людини, а не від віку», 

«не факт, що й у 40 (років) частина суспільства не є 

максималістами». 

На запитання про спосіб отримання інформації, левова 

Негативне 48% Позитивне 29% Нейтральне 23%
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частка респондентів указала онлайн-ЗМІ (86,7%), імовірно, 

через їх доступність і популярність. Натомість до друкованої 

преси звертаються тільки 2 респонденти (2,7%), до телебачення 

– 19 (25,3%), радіо – 5 (6,7%). 

Для з’ясування думки громадськості щодо можливих шляхів 

подолання ейджизму було поставлено відкрите запитання про роль 

ЗМІ в актуалізації проблеми. Відповіді виражали погляди, які 

умовно можна поділити на три блоки. Одні відзначили корисну і 

важливу роль ЗМІ: «поширення інформації щодо цієї теми», 

«просвітницька, підтримки, толерування», «роз'яснювальна 

робота, привернення уваги до проявів дискримінації за віком, 

промоція прогресивних поглядів», «розповсюдження інформації». 

Інші висловилися критично: «варто висвітлювати такі теми, 

однак це вкрай рідко відбувається», «ЗМІ могли би повпливати 

на це». Треті вважають, що вплив ЗМІ незначний: «А причому тут 

ЗМІ?..», «Нейтральна: вони зможуть допомогти, а можуть 

погіршити» та ін. 

Останнім запитанням було, які саме заходи потрібно вжити, 

щоб подолати ейджизм. Респонденти у своїх відповідях виділили 

різні соціальні сфери – особистісну і формальну, етичну і 

правничу, громадську і сферу управління державою. Зокрема, 

наголосили на вирішенні проблеми виховання: «Вивчати, 

виявляти дискримінаційні практики, показувати позитивні 

практики», «поважати права людей, незалежно від віку». 

Відзначено зусилля ЗМІ: «В рамках власної редакції роздавати 

стусанів підлеглим й колегам за прояви ейджизму. На телеканалі 

є проєкти, які розповідають про життя молодших поколінь – 

зокрема «Молодість», «Великі», «Статті у медіа», 

«Розповсюдження інформації проти дискримінації та поради щодо 

її уникнення». Указано на необхідність різних заходів: «це 

мають бути заходи, які б об’єднували людей різного віку в 

одну команду для виконання певних завдань», «Залучення 

студентів та старшокласників на різного роду роботи на 

добровільних началах», «Створення різних організацій, 

співпраця з місцевими громадами». Актуальною виявилась 

проблема працевлаштування та пошук шляхів її вирішення: 

«Можливість надавати роботу для неповнолітніх, ставитися як 

до повноцінної особистості», «Тут питання в тому, що одна з 

проблем віку пов’язана з роботою – часто в оголошеннях є 

жорсткі вікові рамки для тих чи інших посад. І це комплексна 
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проблема, яка впирається не лише у медіа». Також пропонувалося 

вирішення проблеми на законодавчому рівні: «Зміни в 

законодавстві», «Закон, що буде карати роботодавців», «Кроки 

держави у цьому напрямку». Попри анонімність цього метода 

деякі інформанти (зокрема, представники медіа) вказали 

контактні дані, демонструючи свою відкритість і, можливо, тим 

самим заохочуючи до майбутніх комунікацій.  

Таким чином, метод опитування дозволив виявити 

інформацію, якої бракувало у вторинних джерелах і яку не 

можливо було об’єктивувати в результаті прямого нашого 

спостереження через її суб’єктивність. Отримані результати 

дають підстави зробити такі узагальнення:  

– 56% респондентів не знається на такому явищі, як 

ейджизм. Цілком можливо, що невідомим для них є лише термін, 

а суть проблеми зрозуміла, оскільки 54,7% опитаних визнали, 

що стикалися з дискримінацією за віком; 

– відзначено критичну для суспільства ситуацію: практично 

половині респондентів (48,3%) притаманне негативне бачення 

неповнолітніх, з чого можна зробити висновок, що масова 

свідомість все ще знаходиться в полоні глибоко укорінених 

стереотипів. Здається, що основну причину слід шукати в 

притаманному нашому суспільству едалтизму, утисках дітей і 

підлітків з боку дорослих, у полоні якого перебувають і 

журналісти.  

– у підживленні або, навпаки, викоріненні ейджизму 

відіграють значну роль онлайн-ЗМІ як значний чинник впливу на 

масову аудиторію: за даними анкетування, 86,7% опитаних 

споживають інформацію з онлайн-медіа;  

– отримані дані не лише підтверджують негативне ставлення 

до неповнолітніх осіб, яке може слугувати рецидивом для нових 

виявів ейджизму, а свідчать про потребу в розробці і 

впровадженні системи заходів з його подолання, у тому числі 

корегування діяльності медіа в бік більшого толерування 

підлітків. Відтак, виникає нагальна потреба в розробці і 

впровадженні системи заходів з його подолання, і такої думки 

дотримуються 76,7% опитаних. 
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